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	شرکت توسعه کشاورزی مدرن (برزگر)
قرارداد اعطای نمایندگی توزیع، فروش و خدمات پس از فروش
	CF06/3



تاریخ :                              شماره:                                                                                                                                          بسمه تعالی

                                                   
این قرارداد در کمال صحت و سلامت عقل طرفین طبق ماده 10 قانون مدنی که مقرر می دارد :
(( قراردادهای خصوصی نسبت به کسانی که آن را منعقد نموده اند در صورتی که مخالف صریح قانون نباشد نافذ است )) فیمابین طرفین ذیل تنظیم و برای طرفین لازم الاجرا خواهد بود.
شرکت توسعه کشاورزی مدرن برزگر به مدیریت آقای اسماعیل برزگر به آدرس قزوین کیلومتر 5 جاده قزوین به بوئین زهرا نرسیده به سه راه الوندبه  شماره تماس :5-33162890-028-09121820848در این قرارداد فروشنده نامیده و آقای ................................................فرزند .............................به شماره ملی .........................................................متولد ...........................شماره شناسنامه ........................................صادره از .............................  کدپستی .............................................................................. و شماره تماس...........................................................و شماره همراه.........................................................و                                          
ایمیل .........................................................................................و به آدرس..................................................................................................................................................و            
آدرس منزل .....................................................................................................................................................................................................................................................
 که از این پس در این قرارداد توزیع کننده نامیده می شود از سوی دیگر طبق شرایط ذیل منعقد گردید و طرفین ملزم و متعهد به اجرای مفاد و شرایط این قرارداد شدند
ماده 1 : موضوع قرارداد
موضوع قرارداد عبارت است از اعطاء مجوز توزیع و فروش و خدمات گارانتی و پس از فروش محصولات تولیدی و وارداتی جذب مشتری، نمایندگی های فروش فروشنده با شرایط و قیمت هایی که فروشنده تعیین و ابلاغ می نماید  و  عندالاقتضاء  خدمات  پس از فروش مجموعا  برابر ضوابط  فروشنده در    محدوده جغرافیایی استان قزوین و حومه 
ماده2:مدت قرارداد
مدت قرارداد از تاریخ ................................ تا تاریخ ....................... به مدت 12 ماه شمسی می باشد.مدت قرارداد با توافق طرفین و با رعایت تبصره زیر قابل تمدید خواهد بود .
تبصره: فروشنده فعالیت توزیع کننده را در مقاطع زمانی مختلف مورد ارزیابی قرار می دهد و چنانچه فعالیت توزیع کننده بنا به تشخیص فروشنده قابل توجه و چشمگیر باشد، فروشنده می تواند اعطای مجوز توزیع کنندگی را برای مدتی دیگر تمدید نماید.
ماده 3:محدوده فروش و انجام موضوع قرارداد:
محدوده فروش و توزیع موضوع این قرارداد فقط در محدوده ................................  میباشد و تغییر محدوده فعالیت از سوی فروشنده به توزیع کننده اطلاع  داده خواهد شد .
ماده 4- قيمت وتعداد:
1-4  فروش محصولات طبق ليست قيمت فروش (مصرف کننده)كه توسط فروشنده به توزیع کننده  ابلاغ گرديده انجام ميگيرد..
 4-2قیمت تعیین شده برای فروش محصول به توزیع کننده مقطوع می باشد
4-3 طريقه قيمت گذاري جديد محصولات کاملا در اختیار  فروشنده بوده و توزیع کننده  صرفا وظیفه تبعیت از قیمت های اعلامی می باشد. 
ماده5: شرایط قرارداد:
1-5 فروشنده می تواند به طرق مقتضی از قبیل مراجعه مستقیم ، مصاحبه ، ملاحظه و بررسی مدارک ، عملکرد توزیع کننده را به طور موردی یا به صورت مستمر مورد بررسی و ارزیابی و نظارت قرار دهد.
2-5  در صورتیکه تعهدات توزیع کننده برای توزیع یا فروش محصولات فروشنده یا انجام امور و شرایط مندرج در این قرارداد یا پرداخت به موقع وجه محصولات دریافتی یا کارسازی به موقع وجه اسناد تضمینی و تجاری محقق نشود، کلیه بدهی های توزیع کننده حال تلقی شده و فروشنده می تواند از محل اموال و مطالبات احتمالی ونیز تضمینات توزیع کننده نزد خود یا نزد توزیع کنندگان دیگر یا به هر طریقی که صلاح بداند مطالبات خود را به اضافه هزینه ها و خسارات وارده استیفاء و وصول و به حساب خود منظورنماید.علاوه بر این فروشنده می تواند قرارداد را برابر ماده 8 این قرارداد فسخ نماید .


3-5 در این قرارداد مباشرت توزیع کننده در انجام موضوع قرارداد شرط است و شخصیت توزیع کننده مورد نظر ، علت اصلی عقد قرار داد میباشد.بنابراین توزیع کننده تحت هیچ عنوانی حق ندارد مجوز توزیع کنندگی خود را به طور کلی یا جزئی اصالتاً و یا وکالتاً به غیر واگذار نماید.
تبصره : در صورتیکه در طول مدت قرار داد توزیع کننده فوت نماید ، ادامه قرارداد و یا انعقاد قرارداد جدید با ورثه متوفی ، موکول یه بررسی و موافقت از طرف فروشنده خواهد بود. بدیهی است فروشنده در رد یا قبول اعطای توزیع کنندگی به هر یک و یا تمامی ورثه یا متوفی مختار 
4-5  واگذاری امتیاز این توزیع کنندگی از طرف فروشنده انحصاری نبوده و از این جهت برای توزیع کننده ایجاد حقی نخواهد کرد و چنانچه فروشنده عملکرد توزیع کننده را خوب ارزیابی نماید می تواند در صورت درخواست توزیع کننده ، نمایندگی انحصاری اعطاء نماید و فروشنده می تواند در همان منطقه و یا مناطق دیگر شخص یا اشخاص دیگری را به عنوان توزیع کننده خود قرار دهد و یا خود راساً اقدام به فروش یا عرضه محصولات و خدمات خود نماید.
5-5 اقامتگاه قانونی طرفین و تلفنهای تماس همان است که در صدر این قرار داد بیان شده و کلیه اوراق اداری و قضایی و نامه های ارسالی به نشانی های مذکور ابلاغ و قانونی محسوب شده و همچنین معتبر خواهد بود، فروشنده می تواند تغییر اقامتگاه و تلفنهای تماس خود را حداقل یک ماه قبل از تغییر کتباً به اطلاع توزیع کننده برساند.بدیهی است تغییر محل تلفنهای توزیع کننده فقط با اطلاع و موافقت قبلی و کتبی فروشنده امکان پذیر خواهد بود .
6-5 این قرارداد بر اساس اظهار توزیع کننده به شرایط و ویژگی های پیوست این قرار داد و دارا بودن مکان تجاری و انبار در زمینی  به مساحت .....................................................................................................................................متر مربع (به صورت انباری ) ومحل کار به مساحت..............................متر در ..............متر مربع به نشانی .........................................................................................................................................................................................................................
به عنوان مالکیت و دارا بودن کلیه مجوزهای قانونی کسب و کار در این مکان و برخورداری از حسن شهرت و اعتبار مطلوب نزد کسبه و مردم محل و دارا بودن سازمان ، امکانات و کارکنان لازم برای حسن اجرای تعهدات این قرارداد در محدوده نمایندگی و به تجویز ماده 10 قانون مدنی منعقد شده و برای طرفین قرارداد لازم الاجرا می باشد.توزیع کننده اعلام می دارد توانمندی ، تجریه و تبحر لازم به منظور تحقق موضوع قرارداد را داراست و بر این اعلام ، اعتقاد و باور دارد.
7-5 هرگونه مشكل كمي وكيفي كه مربوط به نگهداري در شرايط نامناسب توسط مشتري یا توزیع کننده باشد از عهده شرکت ساقط ميباشد. و توزیع کننده مسئول جبران و پاسخگویی میباشد.
ماده 6: تعهدات توزیع کننده:(توزیع کننده با امضاء قرارداد موظف به رعایت موارد ذیل می باشد و می تواند به شرح ذیل عمل نماید )
1-6 خرید نقدی توزیع کننده 
2-6 خرید تسهیلاتی (بانک )
تبصره 1: در صورت ثبات بازار امکان فروش اقساطی و چکی می باشد.
تبصره 2 : لازم به ذکر می باشد که کلیه اسناد مالی مشتمل بر رسید واریز نقدی وجه به حساب فروشنده و یا چک معتبر قابل وصول خود را با امضاءو مهر نمایندگی در وجه فروشنده را قبل از ارسال کالا به فروشنده تحویل نماید.
تبصره3: در صورت عدم پرداخت وجه از سوی مشتریان جذب شده توسط  توزیع کننده، ایشان شخصا مسئول پرداخت وجه كالاهاي دريافتي به فروشنده بوده و مجاز به شركت در معاملات به اعتبار از طرف فروشنده نمي باشد. در صورت دریافت پیش پرداخت و یا چک از مشتریان توسط توزیع کننده ، ایشان متعهد میگردند که مبلغ دریافتی پیش پرداخت و یا چک دریافتی را ظرف مدت 48 ساعت در اختیار فروشنده قرار دهد
تبصره 4 : فروشنده در قبال دفاتر مالیاتی توزیع کننده هیچگونه مسئولیتی ندارد.
تبصره5: شرایط ماده 8 ، با توجه به شرایط فروشنده در هر مقطع از زمان در طول مدت قرارداد و خارج از آن می تواند  تغییر نماید، که در آن صورت از طریق راههای ارتباطی (فاکس ، ایمیل و...) به توزیع کننده اعلام می گردد و توزیع کننده بدون هیچگونه اعتراضی موظف به رعایت آن می باشد و هرگونه تخلف از شرایط جدید مسئولیتش به عهده توزیع کننده می باشد.
3-6 توزیع کننده متعهد و ملتزم است فقط توزیع کنندگی فروشنده در امر فروش محصولات و ارائه خدمات را طبق ضوابط و مقررات فروشنده و رعایت مفاد این قرار داد انجام دهد و تحت هیچ شرایطی حق مبادرت به انجام اموری که به اعتبار و شهرت تجاری فروشنده زیان وارد می اورد یا به نحوی از انحاء سوء استفاده از عنوان توزیع کنندگی ، علائم تجاری ، سربرگها و مهر فروشنده محسوب می شود نداشته و ندارد. این امور بدون قید حصر عبارتنداز : 


برخورداری مستقیم و غیر مستقیم از هرگونه امتیازی که به نوعی برای فروشنده تعهدی را ایجاد می نماید ،ایجاد هرگونه تعهدات و الزامات و اخذ وجه یا وجوه از مشتری به نام و از جانب فروشنده بدون اخذ موافقت قبلی و کتبی فروشنده ، همکاری تمام وقت یا پاره وقت در زمینه شراکت یا مشاوره چه در قالب شخص حقیقی و چه حقوقی را از خود سلب و ساقط کرده و ممنوع می باشد، استفاده از نام و علائم تجاری فروشنده صرفا برای شناساندن و تبلیغات در محدوده این قرار دارد مجاز است و در غیر موارد مذکور ، سواستفاده تلقی می گردد و توزیع کننده شخصاً مسئول پیامدهای قانونی آن و جبران خسارات وارده به فروشنده و اشخاص ثالث خواهد بود.
4-6 توزیع کننده متعهد می باشد در بکارگیری توانایی های بالقوه خویش در جهت فروش محصولات و ارائه خدمات گارانتی و پس از فروش به نحوی که امور محوله با کمال دقت و در حداقل زمان و برترین کیفیت انجام گیرد کوشا بوده و از انجائیکه مشتریان ، توزیع کننده را به عنوان نماینده فروشنده می شناسد و اثر عملکرد اخلاقی ، تبحر و توانمندی ایشان بعنوان اثر مثبت فروشنده تلقی می گردد و اثر منفی ایشان را بعنوان اثر سوء برشمرده و خدشه به اعتبار فروشنده خواهد بود ، توزیع کننده با اهتمام کامل در جهت ارتقا اعتبار نافذ فروشنده کوشا خواهد بود و متعهد به رعایت نظم و انضباط (حضور به موقع ، نظم و ترتیب در امور جاری ) می باشد. و در قبال آثار منفی که به اعتبار فروشنده خدشه وارد نماید در تمام موارد مسئول می باشد.
5-6 توزیع کننده متعهد می گردد تمامی سعی عرفی و معقول خود را برای اجرای قرارداد توزیع کنندگی معمول دارد و فروشنده را در جریان وضعیت بازار حوزه فعالیت خود قرار دهد و بطور هفتگی یا ماهانه (حسب نظر شرکت ) گزارش مشروحی که متضمن اطلاعات مذکور باشد جهت اطلاع به شرکت ارسال نماید. همچنین توزیع کننده متعهد است بلافاصله فروشنده را از هرگونه شکایت یا اظهار عقیده ای که از سوی مشتریان در مورد کالاهای موضوع قرارداد دریافت می نماید آگاه سازد.
6-6 توزیع کننده متعهد می گردد که اطلاع رسانی لازم و به موقع برای تمهید موجبات حضور فروشنده را در نمایشگاه های حوزه فعالیت خود انجام داده و مساعدت های لازم را در این خصوص مبذول دارد. در نمایشگاه حوزه فعالیت خود به طور حتمی حاضر و شرکت نماید و در صورت حمایت مالی و معنوی با درخواست توزیع کننده و با صلاحدید فروشنده اتخاذ تصمیم می گردد.
7-6 توزیع کننده موظف است پس از کسب موافقت کتبی فروشنده ، طبق ظوابط و دستور العمل های فروشنده ، انواع محصولات فروشنده را در جهت افزایش فروش در حوزه فعالیت خود تبلیغ و معرفی نماید.
8-6 توزیع کننده متعهد می گردد کلیه اطلاعاتی که در رابطه با انجام موضوع قرارداد از فروشنده از جمله درباره چگونگی بازاریابی و طرفهای تجاری و شرکاء و تامین کنندگان ، مقادیر و مبالغ و موارد فروش ، فرمول محصولات ، نام مدیران و کارکنان و خریداران داخلی و خارجی محصولات شرکت کسب می کند و هرگونه اطلاعات که دارای جنبه اسرار تجاری مربوط به فروشنده را محرمانه تلقی نموده و از انتشار آن به هر طریق از جمله انتشار در محیط اینترنت خودداری کند اینگونه اطلاعات فقط در جهت انجام موارد توزیع کنندگی و منافع و مصالح فروشنده  و در راستای اجرای موضوع این قرارداد قابل استفاده می باشد و از آنجایی که اطلاعات فروشنده به عنوان سرمایه های نهفته  فروشنده محسوب می گردد ، رعایت دقیق حفظ اسرار فروشنده به عنوان اصل امانت داری واجب و لازم الاجرا است.حتی بعد از دوران همکاری قرارداد فوق لازم الاجرا است و چنانچه غیر از این باشد فروشنده می تواند رعایت نکردن این بند از طرف خریدار را با مدارک کتبی و قانونی ادعا نماید 
[bookmark: _GoBack]9-6 کارمزد فروش توزیع کننده در صورت خرید نقدی از شرکت 7٪و در صورت خرید اقساطی و تسهیلاتی 5٪ می باشدکه پس از وصول و دریافت کامل مبلغ  توسط فروشنده به توزیع کننده  پرداخت خواهد شد.
10-6 توزیع کننده موظف به ثبت و نگهداری سوابق مشتریان برای فروشنده برابرفرم و ترتیبات اعلامی فروشنده و تحویل اطلاعات مذکور به صورت ماهانه به فروشنده می باشد.
11-6 توزیع کننده متعهد و ملزم گردید به هنگام دریافت محصولات فروشنده نسبت به ارائه تضمینات معتبر و کافی بنا به تشخیص فروشنده اقدام نماید.
12-6 توزیع کننده متعهد است همه گونه همکاری لازم را در جهت وصول مطالبات و پیشبرد دعاوی فروشنده در حوزه جغرافیایی خود با فروشنده و توزیع کنندگان و وکلای اعزامی فروشنده معمول نماید و اطلاعات و اسناد لازم را در اختیار آنان قرار دهد.
13-6 توزیع کننده مجاز نیست که از طرف فروشنده با اشخاص ثالث قرارداد منعقد یا فروشنده را در قبال اشخاص ثالث متعهد نماید.
14-6 توزیع کننده متعهد گردید در مدت این قرارداد حداقل به میزان........................ ریال از کالاهای موضوع قرار داد را از فروشنده خریداری نماید.
15-6 توزیع کننده تعهد می نماید که همه سعی وکوشش خود را جهت توسعه امر فروش کالا و تولیدات در منطقه و با رعایت سیاست فروشنده انجام دهد و منافع فروشنده را همانند یک تاجر مسئول با جدیت حمایت نماید.

16-6 توزیع کننده مکلف است کپی پروانه کسب معتبر و یا آگهی تاسیس شرکت و کپی شناسنامه و کارت ملی همچنین مدارک مربوط به مساحت نمایشگاه و تعمیرگاه خود را به فروشنده ارائه نماید.
17-6 توزیع کننده حق ساخت و کپی برداری از کالاهای موضوع قرارداد را ندارد و در صورت تخلف علاوه بر اینکه ماده 12 قرارداد قابل اعمال است 
فروشنده مطابق مقررات قانون حق پیگیری کیفری در مراجع قضایی را دارند.
18-6 توزیع کننده بدون اجازه کتبی فروشنده حق ایجاد کانال یا تشکیل گروه در فضای مجازی بنام برزگر یا تبلیغ محصولات تولیدی فروشنده را ندارد.
19-6  توزیع کننده حق پرداخت هيچگونه وجه كميسيون و هديه به هيچ يك از كاركنان فروشنده را ندارد.
20-6 با توجه به اینکه توزیع کننده  در این قرارداد به صورت مستقل و بدون نظارت فروشنده و در محل اختصاصی خود و نیز عدم وجود ساعات موظف فعالیت مینماید ، قرارداد مذکور از شمول قانون کار خارج بوده و توزیع کننده هیچگونه ادعایی را نسبت به بیمه و حقوق مزایای قانون کار نخواهد داشت
21-6 توزیع کننده  مختار به جذب نیرو و پرسنل برای خود بوده و در این صورت بیمه پرسنل جذب شده و حقوق مزایای قانونی ایشان مستقیما بر عهده توزیع کننده بوده لذا فروشنده  هیچگونه مسولیتی از این حیث نخواهد داشت 
22-6 توزیع کننده موظف به اختصاص فضاي خاصي جهت كالاهاي فروشنده ميباشد واز قرار دادن محصولات شركت در شرايط نامناسب نگهداري که باعث آسیب رساندن به کالا باشد خوداري نمايد. 
23-6  توزیع کننده متعهد به عدم فعاليت با ديگر رقباي فروشنده  در رشته ي محصول موضوع قرارداد میباشد
24-6 محصولات و کالاهایی که در اختیار توزیع کننده قرار میگیرد به عنوان امانت بوده و صرفا جهت بازاریابی و جذب مشتری میباشد و توزیع کننده  به هیچ عنوان حق دخل و تصرف در این محصولات را نداشته ، لذا در صورت اثبات خلاف این امر به عنوان خیانت در امانت از سوی فروشنده  قابل پیگیری در مراجع قضایی میباشد 
25-6کلیه حقوق مادی و معنوی محصولات و کالاهایی که در اختیار توزیع کننده  قرار میگیرد متعلق به فروشنده  بوده ، لذا توزیع کننده  حق تصرف و یا استفاده مستقل از این حقوق را نسبت به محصولات فوق و یا محصولات مشابه نخواهد داشت .
26-6 در صورتي كه توزیع کننده از دريافت و توزيع محصول جديد به شرط توافق قبلی امتناع ورزد فروشنده  مجاز خواهد بود نسبت به فروش محصولات جدید خود به جذب عاملان فروش ديگر براي توزيع محصولات خود اقدام نمايد
27-6 توزیع کننده مکلف میباشد در عقد قرارداد با اشخاص حقوقی دقت لازم را جهت صحت امضا و همچنین ممهور شدن قرارداد از سمت اشخاص حقوقی انجام نماید ، جبران هر گونه ضرر و زیان نسبت به سهل انگاری این موضوع مستقیما بر عهده توزیع کننده  میباشد
28-6 در صورت درخواست و نیاز توزیع کننده جهت دریافت اجناس امانی از محصولات شرکت فروشنده  که نهایتا 3 ماه فرصت دارد تا محصولات را بفروشد در غیر این صورت یا می بایست دستگاه را به شرکت مرجوع نمایند وکرایه رفت و برگشت را پرداخت نمایند و یا مبلغ دستگاه را با  فروشنده  تسویه نمایند.نکته (در هرصورت کرایه های رفت و برگشت کالای امانی به عهده توزیع کننده می باشد )
ماده 7 : تعهدات فروشنده 
1-7 فروشنده به ازاء فروش محصولات خود بوسیله توزیع کننده کارمزدی به شرح و ترتیب مندرج این قرارداد در نظر گرفته که پس از کسر کسورات قانونی به توزیع کننده پرداخت می گردد.
2-7 فروشنده کارمزد توزیع کننده را از فاکتورهای فروش توزیع کننده کسر و به عنوان پرداخت به توزیع کننده اعمال خواهد نمود.
3-7 در صورتیکه فروشنده صلاح بداند توزیع کننده را در امر بازاریابی و انجام موضوع قرارداد به هر مرجع و به هر فردی که وی درخواست می کند کتباً معرفی می نماید.
4-7 فروشنده کلیه اطلاعات لازم و لیست قیمت و بروشور و کاتالوگ های خود را در ارتباط با محصولات تولیدی و وارداتی و کالاهای موضوع قرارداد مجاناً در اختیار توزیع کننده قرار می دهد.
5-7 فروشنده لیست جدید قیمت های انواع محصولات خود را به موقع در اختیار توزیع کننده قرار خواهد داد. همچنین فروشنده هرگونه تغییر در قیمت ، فرمول یا شرایط توزیع یا فروش محصولات خود را مکتوباً از طریق راه های ارتباطی در این قراداد پست الکترونیک ، پیامک به تلفن همراه یا تماس با تلفن ثابت مذکور در این قرارداد به اطلاع توزیع کننده خواهند رساند.
ماده 8 : حسن نیت

1-8 طرفین باید در اجرای تعهدات خویش براساس این موافقنامه و برمبنای حسن نیت ، رفتار عادلانه و مناسب عمل نمایند.
2-8 شرایط این قرارداد و نیز هرگونه توافق دیگری که توسط طرفین  و در ارتباط با روابط توزیع به عمل آید باید بر اساس حسن نیت کامل تعبیر و تفسیر گردد.
ماده 9 : تعهد عدم رقابت 
1-9 توزیع کننده نباید چه در مدت قرارداد و چه 3 سال بعد از انقضای قرارداد، بدون اجازه کتبی قبلی فروشنده اقدام به ارائه ، تولید ، بازاریابی و یا فروش هر نوع کالایی که رقیب کالاهای موضوع این قرارداد و یا رقیب تمامی کالاهی فروشنده چه از لحاظ عملکرد و چه از لحاظ ظاهری ، در قلمرو و محدوده جغرافیایی توافق شده و خارج از آن چه در داخل و چه در خارج از کشور بنماید و در غیر اینصورت طبق ماده14 قرارداد برخورد میگردد .
2-9  توزیع کننده مجاز به ارائه ، تولید و بازاریابی و فروش هرگونه کالای دیگری است که در رقابت با کالای موضوع این قرار داد و یا تمامی کالاهای فروشنده نمی باشد مشروط با اینکه قبلا فروشنده را آگاه سازد .
3-9 در صورتی که توزیع کننده در انعقاد قرارداد و یا در طول همکاری به هر شکلی قصد و نیت سواستفاده از شرایط فروشنده را داشته باشد تا بتواند بند 1-9و2-9 از مسئولیت فرار نماید، علاوه بر ماده 14، کلیه خسارتهای وارده بر اساس سوء استفاده از شرایط فروشنده و حسن اعتماد فروشنده محاسبه و قابل دریافت می باشد.
ماده 10 : توزیع کننده می بایست در شرایط نمایشگاهی و همایش های منطقه ای تابع سیاست های فروشنده باشد.
ماده 11 : شرایط گارانتی و خدمات پس از فروش 
1-11  شرایط گارانتی : در صورتیکه ماشین آلات شامل  دوره گارانتی باشد ، در صورت بروز هرگونه خرابی مشمول گارانتی ، توزیع کننده موظف می باشد بلافاصله گزارش نماید و منوط به تشخیص و تائید کارشناس فروشنده ، قطعه مورد گارانتی ارسال و توزیع کننده با توجه به کارمزدهایی که از فروش دریافت می کند مکلف است ، قطعه را از فروشنده دریافت و بدون دریافت اجرت تحت هر عنوانی آن را برای خریدار بطور رایگان تعویض نماید و در صورتی که توزیع کننده در اجرای شرایط گارانتی تعلل نماید علاوه بر اینکه ماده 14قرارداد قابل اعمال است ، فروشنده مطابق مقررات قانون حق پیگیری کیفری در مراجع قضایی را دارد.
2-11 شرایط خدمات پس از فروش : در صورتی که ماشین آلات خارج از موارد و یا دوره گارانتی نیاز به خدمات داشته باشد توزیع کننده موظف می باشد این خدمات را با دریافت هزینه خرید قطعات مورد نیاز طبق تعرفه فروشنده از مشتری نهایی و تامین قطعات مورد نیاز از فروشنده اقدام نماید در غیر این صورت هرگونه نارضایتی مشتری و یا عدم همکاری از طرف توزیع کننده تخلف محسوب می گردد و فروشنده می تواند علاوه بر اجرای ماده 14  قرارداد حاضر هرگونه خسارت مادی و معنوی وارده را مطالبه نماید.
تبصره: چنانچه زمان تعویض قطعه گارانتی برای مشتری ضروری و تاخیر نسبت به تعویض باعث ورود ضرر به مشتری گردد، در صورت وجود قطعه مورد نظر در انبار توزیع کننده ، توزیع کننده پس از تائید کارشناس فروشنده ، از موجودی انبار خود استفاده وفروشنده نسبت به ارسال قطعه با توافق توزیع کننده اقدام می نماید. در صورت عدم رعایت این بند از سوی توزیع کننده و ورود خسارت به مشتری ، توزیع کننده مکلف به جبران خسارت است .
تبصره :چنانچه به تشخیص فروشنده و کارشناسی های انجام شده مشخص گردد خدماتی که قرار است انجام گیرد، شامل خدمات پس از فروش یا خدمات گارانتی می شود توزیع کننده می بایست داغی قطعات تعویضی را به فروشنده ارائه تا قطعات سالم را تحویل گیرد.
ماده 12: موجودی تولیدات و لوازم یدکی – خدمات پس از فروش 
توزیع کننده موظف می باشد تمامی قطعات جهت گارانتی و خدمات پس از فروش ماشین آلات عرضه شده به مصرف کننده را فقط از فروشنده تهیه نماید که این مورد از طرف فروشنده قویاً تاکید می گردد و درصورتی که توزیع کننده اقدام به خرید کالا از منابع دیگر نماید طبق ماده 14 قرداد برخورد میگردد 
تبصره :توزیع کننده موظف است از لوازم یدکی های خریداری شده از فروشنده را صرفآ جهت استفاده برای کالاهای موضوع قرداد در نظر بگیرد و حق فروش و استفاده برای کلیه کالاهایی که در رقابت با موضوع ماده 1 قرداد حاضر باشد ممنوع است.
ماده 13 :فسخ قرارداد 
1-13 در صورت عدم رعایت هریک از شرایط و مندرجات قرارداد از سوی توزیع کننده ،فروشنده با توجه به قرارداد ،حق فسخ قرارداد را خواهد داشت و توزیع کننده در این صورت حق هیچگونه اعتراض یا ادعا یا مطالبه خسارت و ضرر و زیان نخواهد داشت .

تبصره 1:هرگاه در اثر بروز حوادث غیر مترقبه و غیر قابل پیش بینی از قبیل انحلال ،ورشکستگی ،فوت ،حجر، ممنوعیت از معاملات بازداشت و یا محکومیت کیفری و غیره ، توزیع کننده از اجرای مفاد این قرارداد و یا ادامه توزیع کنندگی محروم یا ممنوع گردد فروشنده مجاز است قرارداد وی را فسخ نماید . در این صورت فسخ قراداد مسقط تعهدات مربوط به دوران توزیع کنندگی توزیع کننده نخواهد بود فروشنده می تواند در صورت صلاحدید قرارداد توزیع کنندگی را با قائم مقام توزیع کننده یا هر فردی که صلاح بداند منعقد نماید .
تبصره 2: در صورت فسخ قرارداد از جانب فروشنده ، توزیع کننده موظف است ضمن جمع آوری آثار و علائم توزیع کنندگی فروشنده سربرگهای موجود ،مهر و تابلوی توزیع کنندگی را حداکثر یک هفته پس از فسخ با اخذ رسید به فروشنده تحویل نماید 
تبصره 3: سایر موجبات عدم اجرای تعهدات توزیع کننده در قرارداد از قبیل رها کردن مستمر و طولانی محل توزیع کنندگی جز در موارد مصرح در قانون مانع و رافع مسئولیت توزیع کنندگی نخواهد بود و در صورتیکه زمانهای مذکور از 10 روز تجاوز نماید فروشنده حق فسخ قرارداد  یا تعدیل آن را خواهد داشت 
تبصره 4: در صورت نارضایتی مشتریان از توزیع کننده و عدم رعایت اصول مشتری مداری (به تشخیص فروشنده )از سوی توزیع کننده ،فروشنده حق فسخ قرارداد را خواهد داشت. 
تبصره 5: در صورت فسخ یا منقضی شدن قرارداد حاضر ،کلیه تعهدات و قرارداد های توزیع کننده در روابط با خریداران ناشی از این قرارداد به قوت خود باقی است 
ماده 14 :جبران خسارت 
توزیع کننده جهت ضمانت اجرای مفاد قرارداد یک فقره چک به شماره .........................به مبلغ ............................ریال معادل.....................تومان عهده بانک .....................از حساب جاری به شماره ................شعبه ..............کد شعبه .................................در وجه برزگر  صادر و تسلیم می نماید و در صورت تخلف توزیع کننده نسبت به هر یک از مفاد قرارداد ،تعهدات و پیوستهای قرارداد چک قابل اجرا ووصول است و فروشنده می تواند قرارداد را فسخ نماید .
تبصره 1-چنانچه مدت قرارداد منقضی گردد و طرفین بصورت کتبی تمدید نکرده باشند ولی در عمل به لحاظ وجود روابط فی مابین مطابق قرارداد عمل شود چک ضمانتی مذکور همچنان دارای اعتبار و در صورت تخلف  نماینده قابل اجرا ووصول می باشد .
ماده 15:میزان تخصیص اعتبار به توزیع کننده 
میزان و سقف تعهدات توزیع کننده طبق شرایط ماده 6  به شرح ذیل تخصیص می گردد:
1-15 درخصوص قرارداد اجاره به شرط تملک توزیع کننده فقط می تواند تا سقف 25%از مبلغ چک ضمانت با مشتری قرارداد منعقد نماید .
2-15 در خصوص قرارداد اعتباری ،توزیع کننده می تواند تا سقف 25% از مبلغ چک ضمانت از فروشنده ماشین آلات دریافت نماید 
تبصره در صورت عدم رعایت هر یک از بندهای قرارداد و حتی پیوست های قرارداد و یا تخلف و عدم اجرای تعهدات توزیع کننده طبق اعتبار تخصیصی کل مبلغ چک ضمانت ماده 14  قابل اجرا ووصول خواهد بود .
ماده 16 :روش حل و فصل اختلاف 
در صورت بروز هر گونه اختلاف احتمالی در تفسیر یا اجرای قرارداد ابتدائا مورد اختلاف از طریق مذاکرات مستقیم بین طرفین حل و فصل خواهد شد و در صورت عدم توافق طرفین ملزم هستند اختلاف را از طریق داور معینه بوسیله به عنوان داور مرضی الطرفین حل و فصل نمایند رای داور مذکور به نشانی طرفین قرارداد مندرج در صدر این قرارداد ابلاغ خواهد شد رای مذکور برای طرفین لازم اجرا می باشد مدت داوری پس از قبول داور سه ماه می باشد 
ماده 17:تعداد مواد و نسخ قرارداد 
این قراداد در  6  نسخه متحد المتن و متحد الشکل مشتمل بر 16 ماده تنظیم گردیده که هر  نسخه در حکم و دارای اعتبار یکسان می باشد و پس از امضاء مبادله و یک نسخه به توزیع کننده و یک نسخه به فروشنده تحویل گردید.
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